Préparer votre projet :

* Premier contact par courriel :

Vous nous communiquer les éléments que vous avez sur votre projet : plan(s), croquis, photo(s), vos
souhaits et contraintes potentielles, vos coordonnées (postale, courriel, et tel).

* Rdv tél ou skype, ou a Longpont.

* Appréciation technique, et suggestions concrétes (aspects technique, esthétique, bioclimatique,
fonctionnel) : définir le projet, et prioriser les étapes.

* Offres estimatives gratuites.
* Accord de principe de votre part.

* Un relevé précis de I'existant est souvent nécessaire : nous vous indiqguons comment le réaliser
(prét sous caution du laser de mesure), ou nous nous déplagons (facturé).

*Devis et jeu de plans du projet (facturé, mais remboursement 50% si commande).

* Etude thermique (certification possible), procédures administrative et bancaire (attention, vous
n’aurez pas d’assurance décennale sur ce projet auto-construit...). Informer votre assureur.

* Possibilité de nous confiez 1 ou 2 postes si cela vous arrange.

* Acompte de 25% pour valider la commande (40% sur commande de « sur-mesure » : structure ITE,
ossature, huisseries,...), contre attestation de réception de paiement.

* Nous vous communiquons une date de livraison possible (2 mois en général), et nous convenons de
votre organisation de chantier (moyens de livraison, prises électriques en 2,5mm 16A, dates,
organisation et durée du chantier, notice de pose,...).

*Nous sommes toujours a votre disposition a Longpont pour vous présenter nos maquettes, discuter
techniques, prendre un café, et vous faire les démos nécessaires.

* Solde de la commande 5 jrs (ouvrés) avant livraison (date selon vos convenances).

* Préparation du site a la livraison : dégager les acces (pas de véhicule génant), ranger les jardiniéeres,
démonter le fil a linge !

* Livraison, assistance sur place éventuelle, hot-line 8h/18h00.

* C'est a vous de jouer !



